SSA vartotojo trumpa instrukcija

DPD@I

Mielas Kliente,

pristatome Jums DPD siunty zenklinimo sistemos SSA trumpg naudojimo instrukcijg.
Dokumente apraSyta pagrindiné informacija — kaip galite sukurti siuntg, atspausdinti etiketes ir manifestg bei iSkviesti

kurjerj.
& Jip
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Sukurti siuntg Atspausdinti lipduka ir manifesta ISkviesti kurjerj (pateikti uzsakyma)

Tuo atveju kuomet visy atsakymy Sioje trumpoje instrukcijoje nerasite, kvieCiame naudotis detaligja instrukcija.
Jeigu turésite klausimy dél SSA programos naudojimo, paskambinkite j Klienty aptarnavimo skyriy telefonu
8-5-2106777 arba parasykite laiSkg kas@dpd.It

Linkime sékmingo naudojimo!

Pagarbiai,
DPD Lietuva


mailto:kas@dpd.lt

Siuntos sukurimas

Sukurti siunta labai paprasta:

1. Suveskite siuntos gavéjo duomenis (juos paskui galima bus iSsaugoti adresy knygoje);
2. Pasirinkite paslauga;
3. Pazymékite pakuociy skaiciy bei jy svorius

% DPD SSA (EREe T

Klientas | Siunta | Manifestu kdrimas ir siunty paieska  Siuntos paémimo uzsakymas UiZsakymas Banko nustatymai  Failo importas  Pasidlymas  Spausdintuvas

Paslaugu nustatymas  Ctrl+H
I Sukurti siunta Ctrl+S |

Laukelyje ,Pavadinimas*” jveskite siuntos gavéjo pavadinima. Jeigu Sis gavéjas jau yra Jusy adresy knygutéje, tai su-
vedus pirmas raides sistema Jums leis pasirinkti i§ sgraso. Paspaudus dukart ant gavéjo, visi gavéjo laukai uzsipildys

automatiskai.
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Klientas  Siunta  Manifesty kdrimas ir siunty paietka  Siuntos paémimo uisakymas  UZsakymas  Banko nustatymai Failo importas Pasidlymas  Spausdintuvas
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IEsaugoti/atspausdinti siuntos lipduka IEsaugeti [itrinti Atspausdinti siuntos lipduka  Mauja siunta  Tarping siunta Recl-aguoti Siuntos Zablonas  Kampanijos Etiketés_prat:iz'iav

< 55A330 - Sukurti siuntg - X

Siuntéjas Mokétojas

Adresas P | Salis/pasto kodas/miestas LIETUVA 02121 VILNIUS T - |
Gavéjas

Muoroda Salis LIETUVA M Telefono nr.

Pavadinimas Lligatan [
Pavadinimas LIETUVA LAISVES PR.3
Kontaktinis asmu testas LIETUWA LAISVES PR3 04215
testas LIETUVA LAISVES PR3 |4215
testas LIETUVA LAISVES PR. 3 |D4215

testas LIETUVA LAISVES PR3 | 4215

[[] lEsaugeti gavéja

Siuntos informaci

Muoroda 1

Muoroda 2

Pagrindinés paslad

28.05.2014 Il
[[] Set next available date

4k

Jeigu siuntos gaveéjas naujas, suveskite pavadinimg, adresg, kontaktinj asmenj ir telefono numer;.
Norédami Sio gavejo duomenis iSsaugoti adresy knygutéje, paspauskite ,/Ssaugoti gavéjg”.

Gavéjas
Nuoroda Zalis [LII:—I'UW\ ‘] Telefono nr. 65656565
Pavadinimas Testas 1 Migstas VILNIUS El. padtas
Pavadinimas 2 Gl LIEPKALNIO G. 180 Papildoma ifo
namo nr. - butas
Kontaktinis asmut Jonas Jonatis Padto kodas 021A [3saugoti gavéia
Siuntos informacija
Nuoroda 1 Nuoroda 3 Siuntos data  28.05.2014 Is]
Mugroda 2 Nucroda 4 [T Set nest available date




Pasirinkite siuntos pristatymo pagrindine paslaugg ir, esant poreikiui, papildoma.

Muoroda £ MNuoroda 4

Paarindinés paslaugos
B2C DPD 10:00 DPD 12:00

DPD CLASSIC DPD SAME DAY DPD SIUNTL TASKAS /

Papildomos paslaugos
] coD ] DOKUMENTY [] PADANGOS

[7] PAKEITIMAS / SWAP [ Predict E-mai [7] PRISTATYMAS

Jeigu siuntoje yra daugiau negu viena pakuoté, paspaudus pliuso Zenklg galite pridéti papildomas pakuotes. Kiekvie-
nai pakuotei jveskite jos svorj.

Pakuotes —
11 Esrknl.elztsés Nuoroda 1 MNuoroda 2 MNuoroda 3 Muoroda 4 Svoris (kg) Igis (em) Plotis {cm) g.l_:l{}ﬁtis :Eloril:;s
1 5,00 0 0 0,00
E b o2 10,00 0 0 0.00
L=
Viso pakuodiy 2| Viso svorio 15| Viso taro 0
Suvedus visg  siuntos informacija, galite  iSkart  iSsaugoti siuntg  ir  atspausdinti lipdukag
L= la

Esaugoti/atspausdinti siuntos lipduka 55 4ik jgsaugoti siunta, o lipdukus atspausdinti véliau Esaugsti  Atspausdinta

lipduka uzklijuokite ant pakuotés.

Jeigu siunta sukuriama pasibaigus kurjerio iSkvietimo laikui (po 15:30 val.), sistema parodys klaidg ir paprasys siuntg
perkelti j kitg diena.

R
MNugroda Salis LIETUVA '] Telefono nr. :]
Pavadinimas testas Miestas VILNIUS H. pastas
Pavadiimas 2  testas Eizd LAISVES FR. 3 Papidoma info.
nama nr. - butas
Kortaktinis asmut Paito kodas 04215 |Esaugoti gavejg
Siuntos informacia
Muoroda 1 Muoroda 3 Siurtos data  28.05.2014 [l
Nuoroda 2 Nuoroda 4 [ Set next available date
Pagrindinés paslaugos Papildoma informacija
B2C DPD 10:00 DPD 12:00 S
DPD CLASSIC DPD SAME DAY DPD SIUNTU TASKAS /




Manifesty karimas

Kuomet visas dienos siuntas jau busite suvede | sistemg ir atspausdine etiketes, reikia atspausdinti manifes-
ta (siunty perdavimo akta). Jj perduokite kurjeriui atiduodami siuntas.

Pasirinkite skiltj ,Manifesty kdrimas ir siunty paieska"“.

T
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Klientas  Siunta | Manifesty kdrimas ir siunty paieska | Siuntos paémimo uZsakyrmas  Uisakymas

&P DPD SSA

__J‘:| Manifesty kdrirnas ir siunty paieska  Ctrl+M |
[Esaugoti/atspausdi Uzdarytu manifesty saratas ChrleL os lipduka  Mauja siunta

< 55A330 - Sukurti siunta |

Programa Jums pateiks visas siuntas.
LLipduko spausdinimo basena“ Jums parodys, kuriy siunty etiketés jau yra atspausdintos, o kuriy dar ne. Visas
neatspausdintas etiketes galite atspausdinti paspaudus mygtuka ,Atspausdinti visus nespausdintus dokumentus®.
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Klientas ~ Siunta  Manifesty kdrimas ir siunty paietka  Siuntos paémimo ufsakymas  Uisakymas  Banko nustatymai  Faile importas  Pasidlymas  Spausdintuvas
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Atspausdinti manifests Ltrinti siuntg  Paietka Mauja paieskl] Atspausdinti pasirinkty Atspausdinti visus Etiketés pradzia ™
siunty dokumentus  Pnespausdintus dokurmentus
554330 - Sukurti siunta )/ SSA200 - Manifesty kiirimas if - | - X

Siunta: Paiedkos kriterjai

Siuntos data 21.05.2014 28.05.2014 (|| Pakuoctés rr. sistemoje Pasto kodas
Pakuotés nr Siuntos nr. sistemoje Gatve
Gavéjo vardas Gavejo nr. sistemoje Wiestas
Moketojas [ v] Adreso nr. sistemoje Salis hs
Address [ v] Manifesto I rr. [T] Pakuate [T Fitruoti manfeste
Spausdinimo bﬂsenar v] Spausdinimo data 28.05.2014 Il | [ Pazymeti visas pakuctes ltructi esamo vartotojo siuntas
Siunty sgragas

= Lipduka Sukurta - e R . . "
A . . L N ‘sitaraddi Pagrindinés . Siuntos informacija .
e sgiinkima  Siuntos data sp:uﬂssggno \u:?:rzt:éo Drr pakuotes numers Pakuotés nr. (Siuntos numeris) Produldas Gavéjo vardas

] 28052014 At OMA 5809022961045 5809022961045 DPD CLASSIC  Testas

2}
B I O (T3 S

Kuomet visos etiketés jau atspausdintos, spausdinkite manifestg. Tuomet manifestas automatiskai uzsidaro.
Svarbu - atspausdinus manifestg siunty nebegalima koreguoti, perspausdinti etikeCiy ar daryti kity veiksmy!
Visi siunty pakeitimai, iStrynimai galimi kol manifestas neatspausdintas (neuzdarytas).

& DPD 554
Klientas  Siunta  Manifesty kdrimas ir siunty paietka  Siuntos paémimo uisakymas  UZsakymas  Banko nustatymai  Failo importas  Pasid
B ® =X I = = v
Atspausdinti manifesta lEtrinti siuntg  Paietka Nauja paieska Atspausdinti pasirinkty Atspausdinti visus Etiketés pradzia ™

siunty dokumentus  nespausdintus dokumentus

55A330 - Sukurti siunta_)'55A200 - Manifesty kiirimas ir ... |

Siunta: Paieskos kriterijai

Siurtos data 21052014 28052014 [|wl Pakuotés rr. sistemoje Pato kodas
Pakuoteés nr. Siuntos nr. sistemoje Gatve

Gavéjo vardas Gavéjo nr. sistemoje Miestas

Mokétojas [ v] Adreso nr. sistemoje Salis

Address [ '] Manifesto ID nr. [ Pakuots
Spausdinimo bﬁgeﬂa’ v] Spausdinimo data 28.05.2014 P | —— [] Pazyméti visas |

Siunty saradas

i Lipduko Suleurta -
asiinkima  Siuntos data spausdinimo Vartotojo
e vardas

‘aftaraii Pagrindines
IDnr.  pakuotés numeris

Siuntos informacia

Pakuates rr. (Siuntos numeris)

siunta

28.05.2014 AMspausdinta

Mspausdinta

28.05.2014 05809022561047 05809022361047 C




Kurjerio iSkvietimas / uzsakymo pateikimas

Norint iSkviesti kurjerj, Jums nebereikia skambinti j uZzsakymo linijg telefonu. Pateikite uzsakyma patogiai ir
greitai per SSA programg!

& DPD SSA =&

Klientas ~ Siunta  Manifesty kdrimas ir siunty paieskall | Siuntos paémimo uzsakymas || UZsakymas  Banko nustatymai  Failo importas  Pasidlymas  Spausdintuvas

}é % ‘*& | Siuntos paémimo uZsakymas  Ctrl+K :
Btrinti siuntg Paieska Nauja paieska ApPausdinti pasirinktd L Etiketés pradzia 7
siunty dokumentus  nespausdintus dokumentus

Atspausdinti manifestg

UZsakyme prasome nurodyti siuntéjo kontaktus.

Jusy patogumui galite nurodyti siuntos paémimo laiko intervalg — nuo kelintos valandos siuntos bus parengtos atiduoti
kurjeriui ir iki kelintos valandos kurjeris gali atvykti jy paimti.

Svarbu — siuntos paémimo laiko intervalas turi bati ne mazesnis negu 2,5 val.

@ DPD SSA = | B S

Klientas  Siunta  Manifesty kdrimas ir siunty paieska  Siuntos paémimo uisakymas  Uisakymas  Banko nustatymai  Failo importas Pasidlymas  Spausdintuvas

% !
Atgaukti siunty paémime uisakyma  Siunty paémime ufsakymuy sgragas  Naujas siunty paémimo uZsakymas

£saugoti siunty paémimo ufsakym3

) W 200 - Manifesty karimas ir siont. .. )/ S5A270 - Siunty paémimo uzs... ] -~ X
Siuntéjas
Adresas LIEPKALNIO G. 180 VILMIUS 02121 v] Miestas VILNIUS Paito kodas 02121  Telefono nr.
Kiento vardas DFPD LIETUVA UAB Zalis LIETUWA Mokeétajo nr.

Kontaktinis asmuo () Roma El. paéto adresas (7) roma@coclt Telefono Nr. (%) 898989988989

Moketojas (%) ﬁ Moketojo 1D I Pavadnimas [N REEEEE

Mokeétaojo nr. |

Paemimas
Pageidaujama siunty paémimo data  28.05.2014 Finute kureriui
. - 1l -
Pageidaujama siunty paémimo laikas 14:35 = |18 =
Bendras pakuodiy kiekis Bendras siuntos svoris Uisakymo statusas

Bendrigji nustatymai

Ufsakymo statusas | Magringjama Uzzalymo tipas UZzakymas

Jeigu Jus jau:

suvedéte siuntas,

atspausdinote etiketes ir uzklijavote ant pakuociy,
atspausdinote manifesta,

pateikéte uzsakyma (iSkvietéte kurjerj),

laukite kurjerio — mes atvyksime!

Deékojame, kad naudojatés DPD Lietuva paslaugomis.

Jasy partneris,
DPD Lietuva



